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Bu belge, Avrupa Birligi tarafindan 2022-1-RO01-KA220-SCH- 000086373 numaral s6zlesme ile
finanse edilen “Roman ¢ocuklar ve genglerle calisan 6gretmenlerin, arabulucularin ve uzmanlarin
becerilerinin gelistirilmesi icin pedagojik yaklasimlar - Firsat Esitligi ve erken okul terkinin
azaltilmas1” projesi cercevesinde hazirlanmistir.

Ancak ifade edilen goriis ve diisiinceler sadece yazar(lar)a aittir ve Avrupa Birligi veya Avrupa
Egitim ve Kiiltiir Yiiriitme Ajansi'nin (EACEA) goriis ve diisiincelerini yansitmayabilir. Ne Avrupa
Birligi ne de EACEA bunlardan sorumlu tutulabilir.
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Bu egitim modiiliiniin amaci:
1. Roman 6grencilerin bulundugu okullarda ¢alisan 6gretmenlerin iletisim becerilerini ve kiiltiirlerarasi
yetkinliklerini gelistirmek.
2. Farkli egitim ortamlarinda olumlu iliskiler kurmak, kapsayiciligi tesvik etmek ve akademik basarty1
desteklemek i¢in etkili iletisim ve kiiltiirlerarasi anlayis gelistirmek.
3. Roman 6grenciler ve aileleriyle iletisimi gelistirmek i¢in iletisim stratejilerini, kiiltlirleraras: yetkinlik
gelisimini, kiiltiirel farkindalig1 ve pratik ipuclarin1 kesfetmek.

Modiil siiresi — 8 egitim saati (45 dakika) ve teori, rehberli tartismalar ve pratik alistirmalar igerir
Katilimeai sayisi — 10-15 aras1 6gretmen grubu
Modiil Anahatlar1:

Panel 1-Toplam 60 dakika

Katilimcilarin egitim oturumuna hos geldiniz demesi, egitimin amaglarinin, egitmenin/egitmenlerin sunumu
ve katilimcilarin beklentilerinin dogrulanmasi, giris sorusu

Etkinlik: Egitimde Etkili iletisim Uzerine 60 Dakikalik Rehberli Tartisma

Amagc Bu rehberli tartismanin amaci, egitimde etkili iletisimin 6nemini kesfetmek ve 6gretmenler, 6grenciler
ve veliler arasindaki iletisimi gelistirmek icin stratejiler sunmaktir.

Gerekli Malzemeler:

e Beyaz tahta veya flipchart
e Isaretleyiciler
e lletisim ipuglari ve stratejileri iceren el notlari (istege bagl)

Rehberli Tartisma Plani:

Giris (5 dakika):

e Katilimcilara hos geldiniz deyin ve egitimde etkili iletisim konusunu tanitin.
e Oturumun egitim ortamlarinda iletisimle ilgili temel sorular1 tartismaya odaklanacagini aciklayin.

Buz Kiric1 Etkinlik (5 dakika):
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e Katilimcilan kii¢iik gruplara ayirin.
e Her grup, bir egitim ortaminda etkili ya da etkisiz iletisim yasadiklar1 bir zamani tartisacaktir.
e Tartismanin ardindan her grup bir 6rnegi tiim grupla paylasacaktir.

Anahtar Sorular1 Kesfetmek (20 dakika):

e Her bir giris sorusunu tek tek sunun ve katilimcilarin ikili veya kiiciik gruplar halinde tartigmalarina

1ZIn verin.

e Katilimcilar1 her bir soruyla ilgili kisisel deneyimlerini, i¢goriilerini ve 6rneklerini paylagmaya tesvik
edin.

e Farkli bakis agilarini ve i¢gdriileri toplamak i¢in her sorudan sonra tiim grup tartismasini
kolaylastirin.

e Tartisma sirasinda ortaya ¢ikan 6nemli noktalar ve fikirleri not etmek icin beyaz tahtay1 veya
flipchart'1 kullanin.

Kesfedilecek Sorular:

Ogretmenler ve Roman &grenciler arasinda etkili iletisim neden nemlidir?
Agik iletisim Roman 6grenciler i¢in olumlu bir 6grenme ortamina nasil katkida bulunur?
Iyi iletisim becerileri Roman dgrenciler arasindaki catismalarin ¢oziimiine ne sekilde yardimei
olabilir?

e Ebeveynler ve 6gretmenler arasindaki acik iletisim 6grencilerin akademik performansina nasil fayda
saglar?
Etkili iletisim giiclii 6gretmen-0grenci iliskilerinin kurulmasinda nasil bir rol oynar?
Iletisim engelleri, farkli gegmislere veya yeteneklere sahip dgrencilerin egitim deneyimini nasil
etkileyebilir?

e Egitimciler ebeveynler ve velilerle iletisimi gelistirmek icin hangi stratejileri kullanabilir?

e Ogrenciler arasinda iletisim becerilerini gelistirmek onlar1 sinifin 6tesinde basariya nasil hazirlar?

Diisiinme ve Evlem Planlama (30 dakika):

e Katilimcilardan tartisma sirasinda 6grendikleri tizerinde diisiinmelerini ve kendi uygulamalarinda
uygulayabilecekleri bir iletisim stratejisi belirlemelerini isteyin.

e Katilimcilar1 eylem planlarini grupla paylagmaya tesvik ederek hesap verebilirligi ve akran destegini
tesvik edin.

e Katilimcilarin ileride bagvurmak tizere yanlarinda gotiirebilecekleri iletisim ipuglari ve stratejileri
iceren bildiriler saglayin.

Sonug:

e Tartismadan elde edilen temel bilgileri ve ¢ikarimlar1 6zetleyin.

]
0
= pal netwskrk ( r

AeliaPath Fighting discrmination and anti Gypsysm

BjragoV
jrae




. Pedagogical approaches for upskilling of teachers, mediators
v and experts working with Romani children and youth - Equal
Opportunities and reducing early school leaving

Co-funded by
the European Union

e Katilimcilara katilimlari i¢in tesekkiir edin ve 6grendiklerini kendi egitim ortamlarinda iletisimi
gelistirmek ilizere uygulamalari i¢in onlar1 tesvik edin.

Not: Yonlendirmeli tartisma boyunca kolaylastirict aktif bir sekilde dinlemeli, tiim katilimcilarin katilimini
tesvik etmeli ve acik iletisime elverisli, saygili ve kapsayici bir atmosfer saglamalidir.

Panel 2-Toplam 200 dakika

Ogretmenler icin iletisim becerileri - 200 dakika ve pratik ahstirmalar

I.1 Pratik Ahstirma (20 dakika)

Dalginlik Oyunu

Yonergeler: Tutkulu olduklar1 bir konuyu tartismak {izere ekibinizden miikemmel bir konusmact segin.
Konusmaciyr el hareketleri ve yiiz ifadeleri gibi sozel olmayan isaretler kullanmaya tesvik edin. Diger
oyuncular olumsuz dinleme davranislar sergileyecektir. Ornegin, katilimcilar huzursuz olabilir, kétii bir durug
sergileyebilir, esneyebilir veya sik sik saatlerine bakabilir. Izleyicilerin konusmacinin tavrindaki degisiklikleri
ve coskudaki azalmayi gozlemlemesini saglaym. Dalginhk Oyunu aktif dinlemenin oOnemini
vurgulayacaktir.

Bilgilendirme Tartismasi: Oyundan sonra, diger katihmcilar dikkatle dinlemediginde konusmacinin
nasil hissettigini ve iyi aktif dinleyiciler olmak icin neleri degistirmeleri gerektigini tartisin.

1.2 Teori -Sunum(10 dakika):

Dikkatli Varhk ve Odaklanma: Aktif dinleme, konusmada tamamen hazir bulunmak ve tiim dikkati
konusmaciya vermekle baslar. Bu, elektronik cihazlar veya igsel diisiinceler gibi dikkat dagitict unsurlari
ortadan kaldirmay1 ve yalnizca konugmacinin sozlerine ve sézel olmayan ipuglarina odaklanmay1 gerektirir.
Dinleyici, g6z temasi, bas sallama ve olumlu jestler yoluyla dikkatini gostererek saygi ve agiklik iletir ve etkili
iletisimin temelini atar (Drollinger, Comer ve Warrington, 2006, s. 3).

Baska sozciiklerle ifade etme ve yansitma: Bagka kelimelerle ifade etme, anlamay1 teyit etmek ve daha fazla
detaylandirmay1 tesvik etmek icin konugsmacinin mesajin1 kendi kelimeleriyle yeniden ifade etmeyi igerir.
Yansitma ise konusmacinin duygularini1 ve deneyimlerini yansitmay1, duygularint dogrulamay1 ve empatiyi
gelistirmeyi icerir. Bu teknikler aktif katilimi gosterir ve yanlis anlagilmalarin agikliga kavusturulmasina
yardimet olarak her iki tarafin da ayni sayfada olmasini saglar (Mearns & Thorne, 2007, S. 56).

Aciklayier Sorular Sormak: Agiklayici sorular belirsizlikleri gidermeye veya ek bilgi aramaya calisarak
dinleyicinin konusmacinin bakis agisin1 daha derinlemesine anlamasini saglar. "Bana ... hakkinda daha fazla
bilgi verebilir misiniz?" veya "Anlamak i¢in merak ediyorum ..." ile baglayan sorular sorarak, dinleyici ger¢ek
bir ilgi ve merak gosterir ve konusmaciyr kendilerini daha eksiksiz ifade etmeye tesvik eder. Bu sadece
anlamay1 artirmakla kalmaz, ayn1 zamanda konusmacinin deneyimlerinden bir seyler 6grenmeye istekli
olundugunu gostererek empatiyi de tesvik eder (Mariani, Barki ve Gallupe, 2000, s. 410).

Yansitic1 Empati: Yansitict empati yalnizca konusmacinin duygularini anlamay1 degil, ayn1 zamanda s6zlii
ve sOzsliz ipuclari yoluyla empati kurmayi da igerir. Bu, konusmacinin duygularini "Bunun sizin i¢in ne kadar
zor oldugunu tahmin edebiliyorum" veya "Sanki... hissediyor gibisiniz" gibi ifadelerle kabul etmeyi igerir.
Ayrica, O6ne egilmek veya rahatlatici bir dokunusta bulunmak gibi empatik beden dilini kullanmak, duygusal
bag1 gii¢clendirir ve konusmacinin deneyimlerini onaylar (Rogers, 1951, s. 84).
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Sessizlik ve Sozsiiz Dinleme: Sessizlik, aktif dinlemede gii¢lii bir ara¢ olabilir, diisiinmek i¢in alan saglar ve
konusmacinin kesintiye ugramadan kendini ifade etmesine izin verir. Yiiz ifadelerini, ses tonunu ve beden
dilini gézlemlemek gibi sézsiliz dinleme yontemlerini uygulayarak dinleyici, konusmacinin duygular ve altta
yatan endiseleri hakkinda ek bilgiler edinebilir. Bu sessiz dikkat, saygi ve empati gostererek acik iletisim igin
destekleyici bir ortami tesvik eder (Burgoon, Guerrero ve Floyd, 2016, s. 142).

1.3 Tartisma (10 dakika):

Soru: Roman Ogrencilerin aktif iletisimde karsilastiklar1 zorluklar nelerdir?

Tartisma: Daha iyi iletisim i¢in bir teknik olarak aktif dinleme konusunda 6gretmenlerin karsilagtigi
zorluklar tartisin. Ogretmenlerden Roman 6grencilerin aktif iletisimde karsilastiklar1 zorluklar ve bunlarin
istesinden gelmek i¢in neler yaptiklart konusunda kendi deneyimlerinden 6rnekler vermelerini isteyin..

1.4 Teori-Sunum (5 dakika)

Roman Ogrencilerin Aktif iletisimde Karsilastiklar1 Zorluklar:

Roman 6grenciler, diger tiim azinlik gruplari gibi, egitim ortamlarinda iletisim konusunda belirli zorluklarla
karsilagabilirler. Ogretmenler asagidaki zorluklar1 gdzlemleyebilirler:

Dil Engeli: Roman 6grenciler, baskin egitim dilinden farkli bir dil veya lehge konusabilir ve bu da iletisim
zorluklarina yol agabilir (Lohmann, 2018, s. 54).

Kiiltiirel Yanhs Anlamalar: Roman kiiltiiriine iliskin yanlis anlamalar veya kalip yargilar, 6gretmenlerin
Roman oOgrencileri algilama ve onlarla etkilesim kurma bi¢imlerini etkileyerek etkili iletisimi sekteye
ugratabilir (McKay, Rogers ve McKay, 2019, s. 38).

Sosyoekonomik Faktorler: Roman 6grenciler genellikle kaynaklara ve destek sistemlerine erisim de dahil
olmak iizere egitim deneyimlerini etkileyebilecek sosyoekonomik zorluklarla karsi karsiya kalmaktadir
(Stelter & Lawrance, 2015, s. 76).

1.5 Pratik Ahstirma (50 dakika)

Oyun: "Culture Connect™
Amag "Culture Connect "in amaci, Roman 6grencilerin karsilastig1 iletisim zorluklarini ele almak ve
karma bir sinifta aktif dinleme ve kiiltiirel farkindalig: gelistirmektir.
Isinma Etkinligi:

e Aktif dinlemenin ve farkli kiiltiirleri anlamanin 6nemi iizerine bir tartisma ile baslayin.

e Roman dgrencilerin karsilagabilecegi dil engelleri ve kiiltiirel yanlig anlamalar gibi iletisim zorluklarim
kisaca agiklaym.
Ana Parca
Rol Yapma Senaryolar:

e Ogprencileri kiigiik gruplara ayirin ve her gruba gesitli senaryolar igeren bir dizi bilgi kart1 verin
(6rnegin, yardim isteyen bir 68renci, grup ¢alismasi, bir kavrami agiklama).

e Her grup iginde roller belirleyin: konusmaci, dinleyici ve gozlemeci.

e Konusmaci senaryoyu farkli bir dil veya lehge ya da hayali bir dil kullanarak agiklayacak ve dil engeli
sorununu vurgulayacaktir.

e Dinleyici, beden dilini ve s6zel olmayan ipuglarin1 kullanmaya odaklanarak anlamaya ve uygun sekilde
yanit vermeye caligacaktir.

Dil ifadesi Degisimi:

e Roman dili de dahil olmak iizere, 6grenciler tarafindan konusulan farkli dillerdeki yaygin ifadelerin
bir listesini dagitin.

e Telaffuz ve anlamaya odaklanarak bu ciimleleri birlikte soyleme alistirmasi yapin.
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e lletisimi ve kiiltiirel alisverisi gelistirmek i¢in 6grencileri giin boyunca bu ifadeleri kullanmaya tesvik
edin.
Kiiltiirel Paylasim Cemberi:

e Tiim 6grencilerle bir daire olusturun ve her birinden kendileri i¢in 6nemli olan kiiltiirel bir yonii veya
gelenegi paylagsmalarini isteyin.

e Ogrencileri beden dilini, jestleri ve getirmis olabilecekleri gorsel araglar1 kullanmaya tesvik edin.
Sinifin geri kalan1 aktif dinleme pratigi yapmali, basini sallayarak, goz temas1 kurarak ve sorular
sorarak anladigin1 gostermelidir

Bilgilendirme:

Etkinliklerden sonra, 6grencileri deneyimleri {izerine bir tartisma i¢in bir araya getirin ve asagidaki gibi sorular
sorun: Zorlayici olan neydi? Anlayamadiginizda veya anlagilamadiginizda nasil hissettiniz? Hangi stratejiler
daha iyi iletisim kurmaniza yardimci oldu? Dil ve kiiltiirel engellerin asilmasinda empati, sabir ve sdzsiiz
iletigimin 6nemini vurgulayin.

Sonug:

“Kiiltiir Bag1” karma bir siiftaki 6grencilerin aktif dinleme becerileri ve kiiltiirel farkindalik gelistirmelerine
yardime1 olur. Ogrenciler, iletisim zorluklarini ilk elden deneyimleyerek ve empati kurarak Roman simif
arkadaslarin1 daha iyi anlayabilir ve destekleyebilir, boylece daha kapsayict ve etkili bir 6grenme ortamini
tesvik edebilirler.

1.6 Ozet-Sonug (5 dakika):

Aktif dinleme teknikleri, kisilerarasi etkilesimlerde anlayis ve empatiyi gelistirmek i¢in paha bicilmez
araglardir. Bireyler dikkatli bir sekilde hazir bulunma, bagka kelimelerle ifade etme, agiklayici sorular sorma,
yansitict empati kullanma ve sessizligi benimseme pratigi yaparak bagkalartyla olan baglantilarini
derinlestirebilir ve iletisime daha empatik bir yaklasim gelistirebilirler. Bu teknikler yalnizca anlamayi
gelistirmekle kalmaz, ayn1 zamanda duygusal bagi da gii¢lendirerek daha anlamli ve tatmin edici iliskilere yol
acar.

I1.1 Ogretmenlere Yoneltilen Tlgili Soru (15 dakika):
Soru: Roman 6grenciler arasinda sinifta saygi ve anlayisin aktarilmasinda sozsiiz iletisim ipuglarinin ve beden
dilinin 6neminin farkinda misiniz?

11.2 Teori-Sunum (15 dakika):
Roman Ogrencilerde sayg1 ve anlayisi iletmek igin sozsiiz iletisim ipuglari.

Kisisel Alana Sayg1 Gosterin: Romanlar genellikle giiclii bir kisisel alan duygusuna sahiptir ve bunu ihlal
etmek saygisizlik olarak algilanabilir. Etkilesimler sirasinda saygili bir mesafeyi koruyarak kendilerini rahat
ve huzurlu hissetmelerini saglayin (Acton, 2016, s. 78).

Goz Temasi: Dogrudan goz temasi genellikle giiven ve diiriistliik isareti olarak kabul edilirken, uzun stireli
veya yogun g6z temas1t Roman kiiltiiriinde ¢atigmaci veya saygisizlik olarak goriilebilir. G6z temast diizeyinizi
bireyin rahatlik diizeyine ve kiiltiirel normlara gore ayarlayin (Stewart, 2017, s. 102).
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Jestler ve Beden Dili: Romanlar iletisim kurmak i¢in genellikle etkileyici jestler ve beden dili kullanirlar.
Ancak, bazi jestlerin kendi kiiltiirlerinde farkli anlamlara gelebilecegini unutmayin. Yanlis yorumlanabilecek
veya saldirgan olarak degerlendirilebilecek hareketlerden kaginin (Stewart, 2017, s. 92).

Dokunma: Fiziksel dokunma Roman bireyler arasinda kabul edilebilirlik agisindan farklilik gosterebilir.
Bazilari el sikisma veya sarilma gibi dostane jestlerle rahat edebilirken, digerleri daha fazla mesafeyi korumay1
tercih edebilir. Her zaman kisisel sinirlara saygi gosterin ve bagkalarinin fiziksel temasi nasil baglattigini veya
buna nasil karsilik verdigini gézlemleyin (Acton, 2016, s. 105).

Yiiz ifadeleri: Yiiz ifadeleri Roman iletisiminde 6nemli bir rol oynar, duygulari ve niyetleri aktarir.
Duygularini ve tepkilerini daha iyi anlamak igin yiiz ifadelerine dikkat edin ve buna gore yanit verin (Stewart,
2017, s. 82).

Kiyafet ve Goriiniim: Geleneksel kiyafet ve bakim Roman bireyler i¢in kiiltiirel 6neme sahip olabilir.
Geleneksel kiyafet ve bakim uygulamalarini kabul ve takdir ederek kiiltiirel miraslarina saygi1 gosterin (Acton,

2016, s. 115).

Dinleme ve Sessizlik: Roman iletisiminde aktif dinleme ¢ok 6nemlidir. Aktif bir sekilde dinleyerek, basinizi
sallayarak ve onaylayici yanitlar vererek dikkatinizi ve sayginizi gosterin. Sessizlik bir diislinme veya saygi
isareti olabileceginden, konusmada rahat duraksamalara izin verin (Stewart, 2017, s. 121).

Yagslilara Saygi: Roman topluluklarinda yashlar saygideger bir konuma sahiptir. Hafifce baginizi sallamak
veya nazikge egilmek gibi sdzel olmayan isaretlerle yashlara saygi gosterin. Once onlarin konusmasina izin
verin ve sozlerini dikkatle dinleyin (Acton, 2016, s. 98).

Selamlagsma Uygulamalari:Roman kiiltiiriinde selamlagma onemlidir ve genellikle saygi jestleri icerir.
Yaygin bir selamlagsma sekli, hafifce basinizi sallarken elinizi kalbinizin iizerine koymaktir. Onlarin
selamlama isaretlerine dikkat edin ve buna gore karsilik verin (Stewart, 2017, s. 89).

Varsayimlardan Kag¢inma: Roman kiiltiiri hakkinda basmakalip veya Onyargili fikirlere dayali
varsayimlarda bulunmaktan kacinin. Her etkilesime agik bir zihinle ve kendilerine 6zgii gelenek ve
uygulamalar1 6grenme istegiyle yaklasin (Acton, 2016, s. 74).

Olumlu Sozsiiz Geri Bildirim: Sicaklik ve samimiyeti iletmek i¢in giiliimseme, bas sallama ve agik bir durus
sergileme gibi olumlu sozsiiz ipuglar1. Gergek sicaklik ve saygi, Roman bireylerle etkilesimlerde giiven ve
yakinligin gelistirilmesine yardimci olabilir (Stewart, 2017, s. 112).

Bu 6zel sozsiiz iletisim ipuglari, Roman toplumuyla daha saygili ve anlayish etkilesimler kurulmasina, kiiltiirel
hassasiyetin gosterilmesine ve olumlu iliskilerin gelistirilmesine yardimci olabilir.

11.3 Oyun: "Sozsiiz Baglanti Miicadelesi" (60 dakika)

Amag: "SoOzsliz Baglanti Yarigmasi" karma bir siniftaki O6grencilerin sozsiliz iletisim becerilerini
gelistirmelerine yardimci olmayi, Ozellikle Roman ogrenciler icin saygi ve anlayisi tesvik etmeyi
amaclamaktadir.

Gerekli Malzemeler:
e Farkli duygular veya senaryolar igeren bilgi kartlar1
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e (0z Bagi
o (Cesitli kiiltiirel jest ve kiyafetleri tasvir eden bir dizi resim
o [Kagit ve kegeli kalemler
e Bir zamanlayici
Talimatlar:
Isinma Etkinligi:
e Sozsiiz iletisimin ve kiiltiirel duyarliligin 6nemi tlizerine kisa bir tartisma ile baslayin.
e Oyunun, 6grencilerin Roman kiiltiirli de dahil olmak tizere farkli kiiltlirlerde 6nemli olan sdzsiiz
isaretleri anlamalarina ve uygulamalarina yardimei olacagini aciklayin.
Ana Parca

1.Duygu Sessiz Sinema:

Sinifi kiigiik gruplara ayirin.

Her grup sirayla iizerinde bir duygu (6rnegin mutluluk, kafa karisikligi, saygi) yazili olan bir bilgi
kartin1 secer.

Gruptan bir 6grenci, konusmadan sadece yiiz ifadelerini ve beden dilini kullanarak duyguyu
canlandirir.

Grubun geri kalani duyguyu tahmin eder. Farkli kiiltiirlerin bu duygular1 s6zsiiz olarak nasil ifade
edebilecegini sinif¢a tartigin.

2 Jest Yorumlama:

Sinifa Roman toplumu i¢in 6nemli olanlar da dahil olmak iizere cesitli kiiltiirel jestleri gosteren bir dizi
resim gosterin.

Her bir jestin ne anlama geldigini ve hangi kiiltiirel baglamda kullanildigini tartigin.

Ogrencilerin bu hareketleri bir partnerle uygulamalarimi saglayarak baglamin ve hassasiyetin énemini
anlamalarini saglayin.

3. Saygi ve Kiyafet Rol Yapma Oyunu:

Geleneksel Roman kiyafetleri ve bakim uygulamalar1 hakkinda kisa bir genel bakis saglayin.
Ogrencilerden 6nemli bulduklar1 bir kiiltiirel kiyafeti ¢izmelerini veya tarif etmelerini ve sinifa dnemini
aciklamalarini isteyin.

Ogrencilerin bu kiiltiirel anlamlar1 kabul ederek ve saygi gostererek birbirlerini selamladiklari bir
senaryoyu canlandirin, 6rnegin el ele-kalp kalbe selamlagmasini kullanin.

4. Yashlara Saygi Simiilasyonu:

e Roman kiiltiirtinde yaslilara saygi géstermenin 6nemini tartisiniz.
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e Ogrencilerin hafifce bas sallamak veya nazik bir selam vermek gibi uygun sdzsiiz isaretleri kullanarak
bir biiyiigii selamlama pratigi yaptiklar1 bir senaryo canlandirin.
e Ogrenciler sirayla yaslh ve saygili dgrenci rollerini oynarlar.

Bilgilendirme:
e Etkinliklerden sonra 6grencileri 6grendikleri lizerine bir tartisma i¢in bir araya getirin.

e Asagidaki gibi sorular sorun: Sadece sozsiiz iletisim kullanmanin zorlayici yani neydi? Bu sozsiiz
ipuclariin alic1 tarafinda olmak nasil hissettirdi? Bu becerileri Roman sinif arkadaslarimizla daha iyi
iletisim kurmak ve onlara saygi1 géstermek icin nasil kullanabiliriz?

Sonug: "Sozsiiz Baglanti Miicadelesi" oOgrencilerin sozsiiz iletisimin ve kiiltiirel duyarliligin 6nemini
anlamalarina yardimci olur. Ogrenciler bu becerileri uygulayarak daha saygili ve anlayisl etkilesimleri tesvik
edebilir, daha kapsayici ve uyumlu bir sinif ortamu yaratabilirler.

11.4 Ozet-Sonug (10 dakika):

Sozsiiz iletisim ipuglart ve beden dili, sinifta saygiy1, anlayisi iletmek ve olumlu iliskiler kurmak i¢in giiglii
araglardir. Ogretmenler, kendi sozsiiz iletisim ipuglarma dikkat ederek ve dgrencilerinin kiiltiirel baglamimni
anlayarak, tiim Ogrencilerin kendilerini degerli ve saygideger hissettikleri kapsayici ve destekleyici bir
Ogrenme ortami yaratabilirler. S6zsiiz iletisim becerilerinin 6gretim uygulamalarina entegre edilmesi iletisim
etkinligini artirir ve 6grenci katilimini ve basarisini tesvik eder (Burgoon, Guerrero ve Floyd, 2016, s. 213;
Pease ve Pease, 2006, s. 156).

Bashik: Aktif Dinleme Rol-Play (15 dakika)
Amac: Aktif dinleme tekniklerini uygulamak ve kisilerarasi etkilesimlerde anlayis ve empatiyi gelistirmek.
Talimatlar:
e Smifi ikili ya da kiiciik gruplara ayirin.
e Her gruba etkili iletisim ve aktif dinlemenin ¢ok 6nemli oldugu bir senaryo veya durum sunun (6rnegin,
arkadaslar arasindaki bir anlasmazlig1 ¢c6zmek, iizgiin bir akrani rahatlatmak).
e Her grup iiyesine Konusmaci ve Dinleyici gibi roller atayin.
e Dinleyici aktif dinleme tekniklerini uygularken Konusmaciya verilen senaryo ile ilgili diislincelerini,
duygularini ve endiselerini ifade etmesini sdyleyin.
e Dinleyiciyi goz temas1 kurarak, Konusmacinin sozlerini baska kelimelerle ifade ederek, aciklayict
sorular sorarak ve empatik yanitlar vererek aktif dinleme sergilemeye tesvik edin.
e Belirlenen bir siirenin ardindan, her 6grencinin hem konusma hem de dinleme pratigi yapma firsati
bulmasi i¢in rolleri degistirin.
e Ogrencilerin deneyimleri iizerine diisiinebilecekleri, i¢goriilerini paylasabilecekleri ve aktif dinleme
tekniklerinin anlayis ve empatiyi gelistirmedeki etkinligini tartisabilecekleri bir bilgilendirme
tartismasi diizenleyin.

Bashk: Empati Tombalasi (15 dakika)
Amac: Aktif dinleme becerilerini pekistirmek ve empatiyi eglenceli ve interaktif bir sekilde gelistirmek.
Gerekli Malzemeler:
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Empeati ile ilgili ifadeler veya senaryolar i¢eren Bingo kartlart:
(6rnegin, "So6ziinli kesmeden dinleyin," "Baskasinin duygularini anladiginizi ifade edin,"
"Yargilamadan destek sunun").Her oyuncu i¢in isaretleyiciler veya fisler.Kazanan i¢in 6diil (istege bagli).

Talimatlar:

Her oyuncuya bingo kartlarini ve isaretleyicileri dagitin.
Oyunun kurallarini agiklayin: Oyuncular, tartismalar veya etkinlikler sirasinda sinif arkadaglarinin
yanitlarini dinleyecek ve bingo kartlarinda empati ile ilgili ilgili ifadeyi veya senaryoyu
isaretleyecektir.
e Ogrencilerin diisiincelerini, duygularmi ve deneyimlerini paylasma firsat: bulduklari bir dizi
tartismay1 veya etkinligi kolaylastirin.
e Ogrenciler katildikga ve aktif dinleme ve empati gosterdikge, bingo kartlarindaki ilgili kareleri
isaretleyebilirler.
e Bir siray1 (yatay, dikey veya ¢apraz) tamamlayan ilk oyuncu "Empati Bingo!" diye bagirir ve oyunu
kazanir.
e Ovyundan sonra, etkinlik sirasinda gézlemlenen aktif dinleme becerileri ve empatik davranislar
tizerine diisiinmek i¢in kisa bir tartigmayi kolaylastirin.
Hem pratik alistirma hem de oyun, d6grencilerin aktif dinleme tekniklerini uygulamalar1 ve empati
gelistirmeleri i¢in ilgi ¢ekici firsatlar sunarak daha destekleyici ve kapsayici bir sinif ortamina katkida
bulunur.
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Panel 3-Toplam 100 dakika

Kiiltiirlerarasi iletisim Yetkinligi - 100 dakika teori ve pratik alistirmalar:

1.1 Ogretmenlere Yoneltilen flgili Soru (15 dakika):

Soru: Farkli egitim ortamlarinda kiiltiirleraras1 iletisim yetkinliginin 6neminin farkinda mismiz? Su anda
kiiltiirlerarasr iletisimi 6gretmenlik pratiginize nasil dahil ediyorsunuz?

1.2 Teori-Sunum (5 dakika):

Kiiltiirlerarasi fletisimin Tanim: Kiiltiirleraras1 iletisim, farkli kiiltiirel gegmislerden gelen insanlar arasinda
bilgi, fikir ve duygu aligverisini ifade eder. Anlaml etkilesimleri ve iliskileri kolaylastirmak i¢in kiiltiirel
farkliliklar1 anlamay1, yorumlamayi ve etkili bir sekilde yonlendirmeyi icerir. Kiiltlirlerarasi iletisim, sozlii ve
sOzsliz iletisimin yani sira kiiltlirel normlari, degerleri, inanglar1 ve bakis acilarini da kapsar.

11.1 Teori- Sunum (5 dakika)

Kiiltiirleraras1 duyarliligin ve kiiltiirel farkliliklara iliskin farkindaligin gelistirilmesi, saygili ve kapsayici bir
ortamin tesvik edilmesi acisindan son derece dnemlidir. Iste bazi pratik fikirler ve ¢dziimler:

Kiiltiirel Daldirma Deneyimleri: Ogrencilerin farkli kiiltiirel gegmislerden gelen bireylerle etkilesime
girebilecekleri saha gezileri veya Kkiiltiirel degisim programlari diizenleyin. Siiriikleyici deneyimler,
ogrencilerin farkli bakis agilari, uygulamalar ve geleneklerle dogrudan etkilesime girmesini saglayarak empati
ve anlayisi gelistirir (Paige, Jacobs-Cassuto, Yershova ve DeJaeghere, 2003, s. 472).

Kiiltiirler Aras1 Diyalog Oturumlari: Ogrencilerin kiiltiirel deneyimlerini, inanglarmi ve degerlerini
paylasabilecekleri kolaylagtirilmis tartismalar veya atdlye calismalar1 diizenleyin. Diyalogu ve karsilikli
ogrenmeyi tesvik etmek igin acik fikirliligi, aktif dinlemeyi ve saygili meraki tesvik edin (Kiselica, Baker,
Thomas ve Reedy, 2015, s. 159).

Kiiltiirel Yetkinlik Egitimi: Egitimcilere kiiltiirel farkliliklar1 daha 1yi anlamalar ve kiiltiirlerarasi iletisim
becerilerini gelistirmeleri i¢in mesleki gelisim firsatlar1 saglaym. Egitim oturumlar kiiltiirel duyarlilik,
kiiltiirel yeterlilik modelleri ve etkili kiiltiirler arasi1 iletisim stratejileri gibi konular1 kapsayabilir (Bennett,
2008, s. 110).

Farkh Perspektiflerin Miifredata Dahil Edilmesi: Farkli bakis agilarini, sesleri ve kiiltiirel temsilleri ¢esitli
konular ve disiplinler genelinde miifredata entegre edin. Farkli kiiltiirel perspektifleri ve deneyimleri
vurgulayan, elestirel diistinmeyi ve ¢ok kiiltiirlii okuryazarlig1 tesvik eden okumalar, vaka calismalar1 ve
multimedya materyalleri ekleyin (Deardorff, 2009, s. 54).

Akran Mentorluk Programlari: Kiiltiirler aras1 aligverisi ve destegi kolaylagtirmak icin farkli kiiltiirel
gecmislerden gelen 6grencileri mentor ve mentee olarak eslestirir. Akran mentorluk programlar1 6grencilerin
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birbirlerinden 6grenmeleri, kiiltiirler aras1 arkadasliklar kurmalari ve kiiltiirel farkliliklar birlikte agmalari igin
firsatlar sunar (Ting-Toomey & Chung, 2012, s. 87).

Kiiltiirel Kutlamalar ve Etkinlikler: Ogrencilerin kiiltiirel miraslarini, geleneklerini ve yeteneklerini
sergileyebilecekleri cok kiltiirlii etkinlikler, festivaller veya kiiltiirel farkindalik haftalar1 diizenleyin.
Cesitliligin kutlanmasi, 6grenciler ve daha genis okul toplulugu arasinda kiiltiirel gurur, takdir ve dayanigsmay1
tesvik eder (Ting-Toomey & Chung, 2012, s. 92).

Bu stratejiler, kiiltiirleraras: duyarlilig1 ve kiiltiirel farkliliklara iligkin farkindaligi 6nemli 6l¢iide artirarak daha
kapsayici ve saygili bir egitim ortami yaratabilir.

11.2. Bir eylem plani tasarlayin (15 Dakika)

Etkinlik: Smifinizdan yardim etmek istediginiz bir Roman 6grencinin vaka ¢alismasini ve nasil yardim
edeceginizi agiklayin. Yukaridaki 6rnekleri kullanarak bir eylem plan1 tasarlayin.

Kiiltiirleraras1 iletisim yetkinligi iizerine olan bu oturum, O6zellikle Roman Ogrencilere odaklanarak,
egitimcileri ve dgrencileri kiiltiirel farkliliklarin iistesinden gelme ve bunlara saygi duyma becerileriyle
donatmaktadir. Teorik bilgileri kiiltiirel hikaye c¢emberleri gibi pratik alistirmalarla harmanlayarak,
katilimcilar empati, anlayis ve kapsayict egitim ortamlar1 yaratma, anlamli etkilesimleri ve karsilikli saygry1
tesvik etme becerilerini gelistirirler.

Bashk: Kiiltiirel Hikaye Cemberleri

Amacg: Kisisel hikayeleri ve kiiltiirel deneyimleri paylasarak ve yansitarak kiiltiirlerarasi iletisim yetkinligini
gelistirmek ve Roman ¢ocuklar da dahil olmak iizere 6grenciler arasinda kiiltiirlerarast duyarlilig1 ve kiiltiirel
farkliliklara iliskin farkindalig: artirmak.

Siire 60 dakika

Gerekli Malzemeler:

Bir zamanlayic1 veya saat

Daire seklinde diizenlenmis rahat koltuklar

Bir konusma pargasi (konugmaciyi belirtmek icin etrafta dolastirilan kiigiik bir top veya 6zel bir esya
gibi bir nesne)

Faaliyet Adimlar:
1. Giris (5 dakika)

e Etkinligin amacin agiklayarak baslaym: anlayis ve saygi olusturmak i¢in birbirimizin kiiltiirel
hikayelerini paylagsmak ve 6grenmek.
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e Roman kiiltiirii de dahil olmak tizere farkli kiiltiirler hakkinda bilgi edinmenin karsilikli sayg1 ve
empatiyi nasil gelistirebilecegini vurgulayarak kiiltiirleraras iletisim ve duyarliligin 6nemini kisaca
tartisiniz.

2. Temel Kurallarin Olusturulmasi (3 dakika)

e Giivenli ve saygili bir ortam saglamak i¢in faaliyetin temel kurallarini belirleyin ve {lizerinde anlagin.
Ornekler sunlar1 icerir:
e Her seferinde bir kisi konusur.
e Aktif ve saygil bir sekilde dinleyin.
e Herkesin hikayesi ve deneyimi gegerlidir.
e Katilim tesvik edilmektedir ancak zorunlu degildir.

3. Kiiltiirel Hikayelerin Paylasilmasi (15 dakika)

e Her katilimcer kendi kiiltiriiyle ilgili kisisel bir hikaye veya deneyimini paylagsmak i¢in 2-3 dakika
siire alir. Ogrencileri asagidakiler hakkinda konusmaya tesvik edin:

Kiiltiirlerinden gelen bir gelenek veya gorenek.

Unutulmaz bir kiiltiirel etkinlik veya kutlama.

Karsilastiklart kiiltiirel bir farklilig1 veya yanlis anlasilmay1 vurgulayan kisisel bir deneyim.

Belirli bir kiiltiirel uygulama veya semboliin anlami.

e Konusma akisini yonetmek i¢in konusma pargasini kullanin ve isteyen herkesin konusma sansi

bulmasini saglayin.

4. Yansitict Tartisma (7 dakika)

e Tiim istekli katilimcilar hikayelerini paylastiktan sonra, asagidaki ipuglarini kullanarak bir grup
tartigmasi baglatin:

Bagkalarinin hikayelerini dinleyerek ne 6grendiniz?

Bu hikayeler farkli kiiltiirel bakis agilarin1 anlamaniza nasil yardimei oldu?

Farkli kiiltirler arasinda herhangi bir benzerlik veya ortak tema fark ettiniz mi?

Bugiin 6grendiklerimizi giinliik etkilesimlerimizde kiiltiirel farkliliklara kars1 daha saygili ve

anlayish olmak i¢in nasil kullanabiliriz?

5. Sonuc (5 dakika)
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Etkinlik sirasinda tartisilan kilit noktalar1 6zetleyin.

Siirekli kiiltlirlerarasi iletisim ve duyarliligin 6nemini pekistirin.

Ogrencileri sinif disinda da farkli kiiltiirler hakkinda paylasimda bulunmaya ve 6grenmeye devam
etmeleri icin tesvik edin.

Takip edin:

e Ogrencilere, deneyimlerini ve ileriye doniik kiiltiirel etkilesimlerini yansitabilecekleri bir giinliik
tutmalarini onerin.

e Smif i¢inde kiiltiirleraras1 anlayisi stirdiirmek ve derinlestirmek i¢in daha fazla kiiltiirel paylasim
faaliyeti veya etkinligi diizenlemeyi diisiiniin.

Bu etkinlik, kiiltiirlerarasi iletisim yetkinligi ve duyarliliginin gelistirilmesine yardimc1 olmakla kalmayip,
Roman ¢ocuklarin ve digerlerinin kendilerini degerli ve duyulur hissettikleri destekleyici bir ortam
yaratmaktadir.

Panel 5-Toplam 120 dakika

Roman Ogrenciler ve Aileleri ile Olumlu iliskiler Kurmak - 60 dakika teori ve pratik ahstirmalar:

- Etkili iletisim yoluyla giiven, uyum ve karsilikli saygi olusturmak

- teori

- Roman aileleri agik diyalog ve isbirligi

yoluyla ¢ocuklarmin egitimine ortak olarak dahil etmek-tartisma ve pratik alistirmalar

I.1 Liitfen her oturumun 6gretmenlere yoneltilen ilgili bir soruyla basladigin1 unutmayn - 5 dakika:

the European Union

Soru: Katilimcilara "Roman 6grenciler ve aileleri ile etkili bir sekilde olumlu iligkiler kurmak, destekleyici

ve kapsayici bir 6grenme ortamini tesvik etmek i¢in hangi stratejileri kullaniyorsunuz?" diye sorun.

1.2 Sunum 20 dakika: Baglantinin Giicii: Uygulamada Etkili iletisim Teorisi

Gegmisi ne olursa olsun tiim 6grenciler ve ailelerle olumlu iligkiler gelistirmenin 6nemi

Roman niifusu ayrimeilik, yoksulluk, diisiik egitim seviyesi gibi bir¢ok zorlukla kars1 karsiyadir
Giiven ve karsilikli anlayis olusturmak Roman 6grencileri desteklemenin anahtaridir

Roman tarihi, kiiltiirii ve degerlerine kisa bir bakis

Bir¢ok Roman toplulugunun karsilastig1 zorluklar: tartigmak (yoksulluk, ayrimeilik, hizmetlere
erisim eksikligi vb.)
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e Yakin aile baglar, sozli gelenekler, girisimcilik ruhu gibi giiglii yonleri vurgulayin

Ogretmenler i¢in Yaklagimlar
Bireysel 6grencileri ve aileleri tantyin - isimleri 6grenin, ilgi alanlari/hedefler hakkinda sorular sorun

Davranis ve akademik basari i¢in yiiksek beklentiler iletin
Kiiltiirel kimlikleri dogrulayin, bazit Romanesk ifadeler 6grenin
Roman ebeveynleri/toplum iiyelerini kaynak olarak dahil edin
Ayrimcilik ortaya ¢iktiginda savunucu olun

Ailelerle fliski Kurmak

Aile durumu hakkinda bilgi edinmek i¢in ev ziyaretleri (gerekirse tercliman ile)
Miimkiin oldugunda okul etkinliklerinde ¢evirmen bulundurun

Ev-okul baglantilari arasinda koprii kurmak i¢in Roman irtibat kisisi belirleyin
Aileleri haklar1 ve mevcut hizmetler konusunda bilgilendirin

Miifredat olusturmak i¢in aile bilgi fonlarini sorun

Kiiciik Grup Etkinligi

e 3-4 kisilik gruplara ayrilin, bir kisi Roman ebeveyni oynasin, digerleri 6gretmen olsun
e Ik toplantiy1 canlandirin, pratik yapin:

o Acik beden dili

o Jargondan kaginmak

o Ailenin ¢ocuk i¢in umutlarini sormak

o Okul politikalarinin basitge agiklanmasi

Toparlama

o Gergek sefkatli iliskiler gelistirmek ¢ok dnemlidir
e Roman kiiltiirii hakkinda bilgi edinmeye agik olmak
e Tutarl iletisim ve savunuculuk kilit 6neme sahiptir

Amag, Roman topluluklar1 hakkinda bilgi verirken ayni zamanda dgretmenlerin Roman 6grenciler ve ailelerle
0zgiin ve saygil bir sekilde baglanti kurmak i¢in kullanabilecekleri pratik stratejiler sunmaktir.
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Buz Kiric1 Etkinlik (5 dakika)
o Katilimcilardan egitim rollerinde ailelerle c¢alisirken yasadiklari olumlu bir deneyimi
paylasmalarini isteyin.
o Farkli deneyimlerin paylasilmasini tesvik edin ve ortak temalar1 vurgulayin..
I1. Baglami1 Anlamak (10 dakika)
RomanToplumuna Genel Bakis (5 dakika)
o Kiiltiirel degerlere, geleneklere ve egitim sisteminde karsilasilan ortak zorluklara odaklanarak
Roman toplumu hakkinda kisa bir arka plan sunun.
o Onemli noktalar1 ve istatistikleri iceren slaytlar veya el notlar1 gibi gorsel araglar kullanin.
2. Zorluklar ve Engeller (5 dakika)
o Roman ailelerin egitim sistemine katilimda karsilagabilecekleri ayrimcilik, dil engeli ve sosyo-
ekonomik zorluklar gibi belirli engelleri tartigin.
o Katilimcilar1 gdzlemlerini ve deneyimlerini paylasmaya tesvik edin.
I11. Katilim i¢in Stratejiler (20 dakika)
Kapsayici bir ortam yaratmak
1Roman Aileler i¢in Misafirperver ve Kapsayict Bir Okul Ortam1 Yaratma Stratejilerini Sunma (2
dakika)
o Etkinlik: Okul Ortaminin Gozden Gegirilmesi
I. Katilimcilan giftlere veya kiigiik gruplara ayirin.
ii. Her gruba kapsayici bir ortama katkida bulunan unsurlari igeren bir kontrol listesi verin
(6rnegin, c¢ok dilli tabelalar, cesitli kiiltiirel temsiller, erisilebilir tesisler).
iii. Onlardan okullarini1 bir Roman ailenin bakis agisindan gezdiklerini hayal etmelerini ve
tyilestirme alanlarini belirlemelerini isteyin.
2. Saygi, Kiiltiirel Hassasiyet ve Giiven Olusturmanin Onemini Tartigin (3 dakika)
o  Grup Tartigsmasi: Giiven Olusturma
I. Roman ailelerle basarili bir sekilde giiven insa eden bir okul hakkinda kisa bir hikaye
veya vaka calismasi paylagin.
Ii. Giiven insa etmek i¢in atilan temel adimlar tizerine bir tartismay1 kolaylastirin.
iii. Katilimcilart deneyimlerini paylagmaya tesvik edin ve saygi ve kiiltiirel duyarlilik
gostermenin ilave yollar1 lizerine beyin firtinasi yapin.

1. Roman Ailelerle Etkili iletisim Tekniklerini Tanitin (2 dakika)

o Canli Gosteri: Etkili Tletisim
m Bir egitimcinin Roman bir aile ile ilk kez tanistig1 bir senaryoyu canlandirin.
m  Aktif dinleme, terciiman kullanma ve jargondan kaginma becerilerini gosterebilir.
m  Katilimcilardan etkili iletisim tekniklerini gézlemlemelerini ve not etmelerini isteyin.

2. Bu Teknikleri Uygulamak i¢in Rol Yapma Senaryolar (3 dakika)

o Rol Oynama Etkinligi
m Katilimcilar giftlere ayirin.
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m Her bir ¢ifte, bir egitimci ile Roman bir aile arasinda gegen bir konusmay1 igeren bir
senaryo verin (0rnegin, bir cocugun gelisimini tartismak, endiseleri ele almak).
m Bir kisi egitimciyi, digeri de aile iiyesini oynar. Yar1 yolda rolleri degistirmeyi tesvik
edin.
Rol yapma oyunu sirasinda deneyimlenen i¢cgdriileri ve zorluklar1 paylasarak grup olarak bilgilendirme
yapin.

1. Roman Aileleri Okul Toplumuna Dahil Edecek Etkinlikler Onerin (2 dakika)
o Beyin Firtinas1 Oturumu: Katilim Faaliyetleri
m Katilimcilardan Roman aileleri de kapsayabilecek etkinlikler (6rnegin kiiltiirel fuarlar,
ortak okul projeleri) hakkinda beyin firtinas1 yapmalarini isteyin.
m Fikirleri bir yazi tahtas1 veya beyaz tahtaya yazin.
2. Diger Okullardan veya Topluluklardan Basarili Girisim Orneklerini Paylasin (3 dakika)
o Basarili Girisimleri Sergileyin
m  Cesitli okullardan basarili girisimleri sergileyen kisa bir video veya slayt gosterisi
sunun.
m Katilimcilar bu girisimleri neyin basarili kildigini ve kendi baglamlarina nasil
uyarlanabileceklerini tartismaya davet edin.

1. Roman Aileler i¢in Mevcut Kaynaklarin ve Destek Sistemlerinin Vurgulanmasi (2 dakika)
o Kaynak Haritalama Calismasi
m  Topluluk kuruluslarini, egitim programlarini ve hiikiimet girisimlerini listeleyen bir
brosiir veya dijital kaynak haritas1 saglayn.
m Katilimcilarn ikili gruplar halinde ¢alisarak kendi bolgelerinde hangi kaynaklarin
mevcut oldugunu ve bunlara nasil erigebileceklerini belirlemelerini saglayin.
2. Egitimcilerin Aileleri Bu Kaynaklarla Nasil Bulusturabilecegini Tartisin (3 dakika)
o Interaktif Soru-Cevap: Aileleri Kaynaklarla Bulusturmak
m  Katilimcilarin aileleri kaynaklarla bulusturma konusunda sorular sordugu interaktif bir
Soru-Cevap oturumunu kolaylastirin.
m  Pratik ipuglarin ve diger egitimciler tarafindan yapilan basarili baglantilarin gercek
hayat o6rneklerini paylasin.
m Katilimcilan stratejilerini paylasmaya ve gelecekteki isbirligi icin birbirleriyle ag
kurmaya tesvik edin.

1. Senaryo Tabanli Grup Calismasi (10 dakika)
o Katilimcilar kii¢iik gruplara ayirin ve her gruba ¢ocuklarinin egitimiyle ilgili belirli bir
zorlukla kargilasan Roman bir aileyi igeren bir senaryo verin.
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o Her gruptan, tartisilan stratejileri kullanarak ailenin katilimini saglamak ve zorlugu ele almak
icin bir plan gelistirmelerini isteyin.
2. Grup Sunumlar (5 dakika)
o Her grubun kendi senaryosunu ve onerdigi plani tiim gruba sunmasini saglayin.
o Her sunumdan sonra kilit noktalar1 vurgulayarak ve geri bildirim saglayarak kisa bir tartismay1
kolaylastirin.

1. Onemli Noktalarm Ozeti
o Oturumda ele alinan ana noktalar1 6zetleyin.
o Egitim siirecinde Roman ailelerle ortaklik ve igbirliginin 6nemini yineleyin.
2. Diislinme ve Baglilik
o Katilimcilardan 6grendiklerini ve bunlart kendi rollerinde nasil uygulayabileceklerini
diistinmelerini isteyin.
o Her katilimciy1, Roman aileleri kendi egitim ortamlarina dahil etmek i¢in bir strateji
uygulama taahhiidiinde bulunmaya tesvik edin.
3. Soru-Cevap ve Kapanis Konusmalari
o Son soru ve yorumlar i¢in sézi agin.
o Katilimcilara angajmanlari ve katilimlart i¢in tesekkiir edin.
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Panel 6-Toplam 60 dakika

Etrafta dolasin ve katilimcilarin deneyimlerini paylagmalarini saglayin - destegin yararli oldugu
durumlarda olumlu ya da zorluklarin yasandigi durumlarda olumsuz

Bir tarafta faydalarin (6rnegin, anlayisi arttirmak, ailelerin memnuniyetle karsilandigin
hissetmelerini saglamak, kiiltiirel farkliliklarin {istesinden gelmek) ve diger tarafta zorluklarin
(6rnegin, maliyet, bulunabilirlik, rolleri/beklentileri kalibre etmek) bir listesini derleyerek
bilgilendirme yapin

Terciimanlar i¢in biitge ayirma, kiiltiirel aracilar1 belirlemek i¢in ag kurma, etkinligi en {ist diizeye
cikarmak i¢in egitim saglama gibi zorluklarin iistesinden gelmek icin stratejileri tartigin
Yararlanilabilecek diger toplum kaynaklarinin neler oldugunu arastirin - Roman toplumu dernekleri,
liderleri, genglik gruplari, sanat¢ilar/saticilar, vb.

1.Kiiciik Grup Etkinligi (15-20 dakika):

3-4 kisilik kiiglik gruplara ayrilin ve her gruba Roman bir aile ile iletisimsizlik veya kiiltiirel
kopukluklarla ilgili bir senaryo verin

Her grubun tartismasini saglayin: Bu durumun ¢oziimiine yardimer olmak i¢in hangi terclimanlar,
arabulucular veya topluluk iiyeleri getirilebilir? Bu destegi 6zellikle nasil kullanirlardi?

Gruplar, belirledikleri destek kaynaklarini getirerek senaryonun bir boliimiinii canlandirabilir
Gruplarin senaryoyu, 6nerdikleri ¢6ziimii ve gerekgelerini paylagsmalarini saglayarak bilgilendirme

Kapams Konusmasi:

Isi tek basina yapmamanin degerini vurgulayin - terciimanlar ve kiiltiir aracilar1 gok énemli
varliklardir

Roman toplumu ile iligkiler kurmak potansiyel kaynaklar ag1 olusturur

Sistematik zorluklar var, ancak bu desteklere erisimi artirmak igin yaratici stratejiler
Karsilikli anlayis icin algakgoniillii ve isbirlikei bir yaklagim sarttir

2. Rol Oynama Senaryolar (30 dakika):
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Terclimanlarin, arabulucularin veya toplum kaynaklarinin faydali olabilecegi durumlari tasvir eden 3-4 kisa
senaryo sunun, érnegin

1. Roman ailenin okul dilini akic1 bir sekilde konusamadigi durumlarda veli-6gretmen konferansi
2. Roman ailelerin ilgisiz goriindiigii bir okul etkinligi

3. Kiiltiirel bir yanlis anlamayi igeren bir disiplin sorunu

4. Egitim hizmetleri/haklar1 hakkinda hayati bilgiler aktarmaya ¢alismak

Katilimcilarin 3 kisilik gruplara ayrilmasini saglayin ve bir kisi okul temsilcisi, bir kisi Roman aile {iyesi ve
bir kisi de tercliman/arabulucu/toplum kaynagi olarak senaryoyu canlandirsin.

Rolleri degistirin ve tartisarak bilgi alin: Ugiincii kisi iletisimi ve anlamay1 kolaylastirmak i¢in hangi
stratejileri kulland1? Karsilasilan zorluklar nelerdi?

3. Kaynak Haritalama (20 dakika)

Katilimeilarin ikili ya da tiglii gruplar halinde ¢alisarak bolgelerindeki tiim potansiyel tercliman, arabulucu
ve toplum kaynaklarini haritalamalarini

saglaymn:

Miilteci/gd¢men kuruluslari

Roman toplum dernekleri

Kilise gruplar

Kiralik ¢evirmenler/terciimanlar
Kiiltiirel aracilar/liderler

Roman girisimciler, sanatgilar, saticilar
Genglik program liderleri

Bu kaynaklarla iligkiler ve ortakliklar gelistirme konusunda yaratici1 olabilirler. Daha fazla fikir paylagin ve
kitle kaynag1 olusturun.

Tercliman/Arabulucu Simiilasyonu (25 dakika) Roman bir ailenin bakis ag¢is1 hakkinda bazi arka plan
kiiltiirel bilgiler igeren kisa bir senaryo sunun. Digerleri pratik yaparken bir katilimcinin o aileyi
canlandirmasini saglayin:

Acik beden dili kullanmak, sessizlige izin vermek
Anlagilmadan 6nce anlamak i¢in sorular sormak

Bilgiyi saygili bir sekilde yeniden ifade etme

Kiiltiirel baglami aciklamak i¢in bir "arabulucu" getirmek

Terciiman ve arabulucu desteginden en etkili sekilde nasil yararlanilacagi konusunda bilgilendirme.

Egitim Hazirlig1 (15 dakika) Katilimcilardan okul personelini nasil egiteceklerine dair 1 sayfalik bir plan
hazirlamalarini isteyin:

1. Terciimanlara/arabuluculara ihtiya¢ duyulan durumlarin belirlenmesi
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2. Bu kaynaklarin bulunmasi ve uygun sekilde kullanilmasi
3. Siirdiiriilebilir iligkiler kurmak i¢in takip
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Etkinlik 1 - Ders Hazirhgi

Dersin/ders {initesinin siiresi: 60 dakika
Siif Seviyesi: Ogretmenler icin Mesleki Gelisim

Dersin amac(lar)1:

e Ogretmenler, anlayis ve empatinin gelistirilmesinde aktif dinlemenin dnemini anlayacaklardir.

e Ogretmenler belirli aktif dinleme tekniklerini 6grenecek ve uygulayacaklardir.

e Ogretmenler, dzellikle farkli gegmislere sahip 6grenciler icin aktif dinlemenin 6grencilerle daha
giiclii iliskiler kurma iizerindeki etkisini kesfedeceklerdir.

Dersinizi vermek icin kullanmay planladigimiz yontemler:

e Kapsayici yontemler kullanin ve farkli 6grenme ihtiyaglarini ve tarzlarini karsilayan etkinlikler

tasarlayin.
o Katilimcilarin cesitli yollarla (6rn. gorsel, isitsel, kinestetik) anladiklarini géstermeleri igin

secenekler sunun.
e Farkli yeteneklere sahip katilimcilar igin gorevleri degistirmek veya ek destek saglamak i¢in dnceden

plan yapin.
Etkinligin Ders Hedeflerine Katkisinin Saglanmasi:

e Her bir faaliyet, katilimcilara aktif dinleme tekniklerini uygulama ve etkileri iizerinde diisiinme
firsatlar1 sunarak ders hedeflerine ulagilmasina dogrudan katkida bulunacak sekilde tasarlanmistir.

e Dersi, tiim katilimcilarin esit sekilde katilimini, farkli seslerin duyulmasini ve deneyimlerin
paylasilmasini saglayacak sekilde diizenleyin.

Roman Katihmcilarla Etkilesim:

e Romanlarin deneyimleriyle ilgili senaryo ve orneklere yer vererek kiiltiirel agidan duyarli bir ortam

yaratin.
e Roman katilimcilarin benzersiz bakis acilaria saygi duyan ve bunlart kabul eden tartigmalari

kolaylastirin.

Gerekli Malzemeler:

Beyaz tahta ve keceli kalemler

PowerPoint sunumu

Anahtar kavramlar1 ve tanimlari i¢eren el notlari
Vaka ¢aligmalari/6rnekler
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e Aktif dinleme {izerine video klipler
e Diisiince giinliikleri

Etkinlik 2 — Ders Taslagi
Anlama ve Empatiyi Gelistirmek i¢in Aktif Dinleme Teknikleri (60 Dakika)

Tahmini Smif ici Etkinlikler Araclar ve Beklenen Sonuclar
Siire Olgiitler

10 Dakika | 1. Giris

Hosgeldiniz ve Buzkiran Buz kariet Katilimcilar kendilerini
Etkinligi: Dinleme becerileri | aktiviteye katilim | rahat ve ilgili hissederler
ile ilgili "lki Gergek ve Bir

Yalan"
Dersin konusuna ve [k katilim ve geri | Katilimeilar dersin
hedeflerine kisa bir giris bildirim hedeflerini anlar

15 Dakika | 2. Sunum

Aktif Dinlemenin Tanimi PowerPoint Katilimcilar aktif
slaytlarinin dinlemeyi tanimlayabilir
kullanimi

Temel tekniklere genel bakis: | Kilit noktalari Katilimcilar temel aktif

yansitma, agimlama, 6zetleme | iceren el notlari dinleme tekniklerini anlar
Ve SOru sorma

Anlay1s ve empatinin Interaktif Soru- Katilimeilar aktif
gelistirilmesinde aktif Cevap oturumu dinlemenin 6nemini anlar
dinlemenin 6nemi

20 Dakika | 3. Faaliyetler

Grup Tartigmast: "Aktif Grup gozlemi ve | Katilimecilar aktif
dinleme smif i¢i etkilesimleri | geri bildirim dinlemeyi uygulamak i¢in
nasil gelistirebilir?" pratik drnekler iiretir
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Rol Oynama Alistirmasi: Rol yapma Gelismis empati ve

Ciftler halinde aktif dinleme degerlendirmeleri | kisilerarasi beceriler

pratigi

Perspektif Alma Etkinligi: Diisiince Katilimcilar farkl

"Roman Bir Ogrencinin giinliikleri gecmislerden gelen

Hayatinda Bir Giin" ogrenciler i¢in daha derin

empati gelistirir
10 Dakika | 4. Degerlendirme

Yansitict Giinliikler: Yansitici Katilimcilar aktif dinleme

Katilimcilar anlayis ve glinliiklerin konusunda daha derin bir

kavrayislar1 hakkinda yazarlar | gézden anlayis sergilerler
gecirilmesi

Grup Sunumlari: Grup Sunumlarin Katilimcilar aktif

tartisma sonuglarinin degerlendirilmesi | dinlemenin dgrenci

paylasilmasi iliskileri tizerindeki etkisini

dile getirmektedir
5 Dakika 5. Kapanmis

Derste ele alinan kilit Ozet tartismaya Katilimcilar 6grendiklerini

noktalarin 6zeti katilim pekistiriyor

Son sorular ve diistinceler igin | Geri bildirim Katilimcilar aktif

acik kiirsii formlarinin dinlemeyi daha fazla
toplanmasi kesfetmek icin kaynaklarla

birlikte ayrilirlar

Gereken Malzemeler:

Beyaz tahta ve keceli kalemler
PowerPoint sunumu

Anahtar kavramlar1 ve tanimlari i¢eren el notlari
Vaka caligmalari/ornekler

Aktif dinleme {izerine video klipler
Diisiince giinliikleri
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Etkinlik 1 - Ders Hazirhg

Dersin/ders iini_tesinin siiresi: 60 dakika
Simif Seviyesi: Ogretmenler i¢in Mesleki Gelisim

Dersin amacg(lar)i:

e Ogretmenler, okul ortamlarinda iletisimin kritik roliinii anlayacaklardur.

e Ogretmenler etkili iletisim stratejilerini 6grenecek ve uygulayacaklardir.

e Ogretmenler, giiclii iletisimin 6grenciler, veliler ve meslektaslarla iliski kurma {izerindeki etkisini
kesfedeceklerdir.

Dersinizi vermek icin kullanmayi planladigimiz yontemler:

e Kapsayici yontemler kullanin ve farkli 6grenme ihtiyaglarini ve tarzlarini karsilayan etkinlikler
tasarlayin.

e Katilimcilarin gesitli yollarla (6rn. gorsel, isitsel, kinestetik) anladiklarint gdstermeleri igin
segenekler sunun.

e Farkli yeteneklere sahip katilimcilar i¢in gorevleri degistirmek veya ek destek saglamak i¢in 6nceden
plan yapin.

Faaliyetlerin Ders Hedeflerine Katkisimin Saglanmasi: Her bir faaliyet, katilimcilara iletisim stratejilerini
uygulama ve bunlarin etkileri lizerine diisiinme firsatlar1 sunarak ders hedeflerine ulasilmasina dogrudan
katkida bulunacak sekilde tasarlanmistir. Dersi, tiim katilimcilarin esit sekilde katilimini, farkli seslerin
duyulmasini ve deneyimlerin paylagilmasini saglayacak sekilde diizenleyin.

Roman Katiimeilarin Ilgisini Cekmek: Romanlarin deneyimleriyle ilgili senaryo ve drneklere yer vererek
kiiltiirel agidan duyarli bir ortam yaratin. Roman katilimcilarin benzersiz perspektiflerine saygi duyan ve
bunlar1 kabul eden tartismalar1 kolaylastirin.

Gerekli Malzemeler:

Beyaz tahta ve keceli kalemler

PowerPoint sunumu

Anahtar kavramlar1 ve tanimlari i¢eren el notlari
Vaka caligmalari/ornekler

Etkili iletisim {lizerine video klipler

Diistince giinliikleri

Etkinlik 2 - Ders Taslag
Ders Plan1: Okul Ortamlarinda Iletisimin Onemi (60 Dakika)
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Tahmini Smif i¢i Etkinlikler Araclar ve Beklenen Sonuclar
Siire Olciitler

10 Dakika | 1. Giris
Hos Geldir}iz ve Buz Kirici Buz kirict Katilimcilar kendilerini
Aktivite: "Iletisim Sessiz aktiviteye rahat ve ilgili hissederler
Sinemast" katilim
Dersin konusuna ve hedeflerine | Ilk katilim ve Katilimcilar dersin
kisa bir girig geri bildirim hedeflerini anlar

15 Dakika | 2. Sunum
Etkili iletisimin Tanim1 PowerPoint Katilimcilar etkili iletisimi

slaytlarinin tanimlayabilir
kullanimi

Temel stratejilere genel bakis: Kilit noktalar1 Katilimcilar temel iletisim
Aktif Dinleme, A¢ik Mesaj iceren el notlar1 | stratejilerini anlar
Verme, G_eri Bildirim ve Sozel
Olmayan Ipuglar
Okul iliskilerinin ve ortaminin Interaktif Soru- | Katilimeilar etkili
gelistirilmesinde iletisimin Cevap oturumu | iletisimin 6nemini anlar
Oonemi

20 Dakika | 3. Faaliyetler

Grup Tartigsmasi: "Etkili iletisim

Grup gozlemi ve

Katilimcilar iletisim

okul etkilesimlerini nasil geri bildirim stratejilerini uygulamak

gelistirebilir?" i¢in pratik 6rnekler iiretir

Rol Oynama Alistirmast: Ciftler | Rol yapma Gelismis kisilerarasi

halinde iletisim pratigi degerlendirmeler | beceriler ve anlay1s

(6gretmen-0grenci, Ogretmen- i

veli, 6gretmen-meslektas)
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Senaryo Analizi: "Zorlu Bir Diisiince Katilimcilar zor
Veli-Ogretmen Konferansina guinliikleri konusmalarin tistesinden
Yo6n Vermek" gelmek icin stratejiler
gelistirir
10 Dakika | 4. Degerlendirme
Yansitici Glinliikler: Yansitici Katilimeilar etkili iletisim
Katilimcilar anlayis ve giinliiklerin konusunda daha derin bir
kavrayislar1 hakkinda yazarlar gbzden anlay1s sergilerler
gegirilmesi
Grup Sunumlari: Grup tartisma | Sunumlarin Katilimcilar iletigimin
sonuclarinin paylasilmast degerlendirilmes | okul iliskileri izerindeki
i etkisini dile getirmektedir
5 Dakika | 5. Kapanisg
Derste ele alman kilit noktalarin | Ozet tartismaya | Katilimcilar 6grendiklerini
ozeti katilim pekistiriyor
Son sorular ve diisiinceler i¢in Geri bildirim Katilimcilar etkili iletigimi
acik kiirst formlarinin daha fazla kesfetmek i¢in
toplanmasi kaynaklarla birlikte

ayrilirlar
Gerekli Malzemeler:
e Beyaz tahta ve kegeli kalemler
e PowerPoint sunumu
e Anahtar kavramlar1 ve tanimlari i¢eren el notlari
e Vaka calismalari/6rnekler
e Etkili iletisim {izerine video klipler
e Diisiince giinliikleri
Egzersizlerin Detayh Aciklamasi
Ahstirma 1: Buz Kirici
e Amac: Tartisma i¢in rahat ve agik bir ortam yaratmak.
g <r
Blrasov = pal netwsrk oo

jrae

AeliaPath

Fighting discrimination and anti-Gypsyism

Co-funded by
the European Union




. Pedagogical approaches for upskilling of teachers, mediators
v and experts working with Romani children and youth - Equal
Opportunities and reducing early school leaving

Co-funded by
the European Union

e Etkinlik: Katilimeilar, iletisimle ilgili senaryolari canlandirdiklar1 "iletisim Sessiz Sinemast"
oynarlar.
e Sonug: Iletisimin éneminin farkina varilmasi i¢in ortam hazirlar.

Ahstirma 2: Grup Tartismasi

e Amagc: Katilimcilarin iletisimin 6nemi tizerine diisiinmelerini saglamak.
e Etkinlik: Etkili iletisimin okul etkilesimlerini nasil gelistirebilecegi lizerine kiigiik grup tartismasi.
e Sonug: Katilimcilar iggoriilerini paylasir ve farkindalik olusturur.

Alstirma 3: Rol Oynama

Amag Etkili iletisim stratejilerini uygulamak.
Etkinlik: Ogretmen-6grenci, gretmen-veli ve dgretmen-meslektas etkilesimlerini gdstermek igin rol
yapma senaryolart.

e Sonug¢: Katilimcilar yaklagimlar: hakkinda pratik deneyim ve geri bildirim kazanirlar.

Alstirma 4: Senaryo Analizi

Amag: Zorlu iletisim durumlarini analiz etmek ve ¢dzmek.
Etkinlik: Zor bir veli-6gretmen konferansi gibi senaryolari incelemek ve hassas ¢oziimler 6nermek
icin gruplar halinde calisin.

e Sonug: iletisim baglaminda problem ¢6zme becerilerini gelistirmek.

Bu egitim oturumunun sonunda katilimcilar, okul ortamlarinda iletisimin 6nemini daha 1yi anlamali ve etkili
ve saygili etkilesimlerde bulunmak i¢in daha donanimli hale gelmelidir.
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